
TARIFAS E SERVIÇOS CARTÃO VERANCARD

OUTRAS TARIFAS

ENCARGOS DE FINANCIAMENTO

TARIFA DE
MANUTENÇÃO DE CONTA 

FATO
GERADOR

DESCRIÇÃO
NA FATURA

VALOR
DA TARIFA

Produto Cartão VeranCard Quando á movimentação na fatura do cliente, é 
gerado o  valor da tarifa de manutenção de conta

TAR MANUT CONTA
DIGIAL

R$ 7,90

TARIFA DE
MANUTENÇÃO DE CONTA 

FATO
GERADOR

DESCRIÇÃO
NA FATURA

VALOR
DA TARIFA

2ª via de Cartão Confecção de novo cartão, restrito a casos de 
pedido de reposição pelo titular do cartão, 

decorrente de perda, roubo, furto, danificação e 
outros motivos não imputáveis à instituição 

emitente. *exceto para roubo e furto se apresentar 
o B.O nas lojas do Veran Supermercados.

TARIFA EMIS CAR 
SUBSTITUTO

R$ 10,00

TARIFA DE
MANUTENÇÃO DE CONTA 

FATO
GERADOR

DESCRIÇÃO
NA FATURA

VALOR
DA TARIFA

Encargos rolagem Falta de pagamento referente a diferença entre o 
total da fatura e o minímo a pagar.

ENCARGOS 
ROLAGEM

20,90%

Multa Não pagamento do minímo a pagar até o 
vencimento.

MULTA 2%

Encargos por atraso Falta de pagamento referente ao minímo a pagar. ENCARGOS ATRASO 20,90%

Parcelamento financiamento 
saldo devedor total

Parcela de financiamento 
de fatura

Valor sobre o saldo devedor total PARC. FINANC 
SALDO DEV.TOTAL

9,90%

Valor sobre a fatura PARC. REFINANC. 
FATURA

9,90%



Serviço de
atendimento ao cliente

De segunda a sábado, exceto domingos 
das 8h às 20h, horário de Brasília, 
atendimento humano. *Feriados de 

acordo com o atendimento do mercado

Central de Atendimento: (11) 4741-4149
Whats Atendimento: (11) 98334-3883
Central de Cobrança: (11) 4741-4142                              

Whats Cobrança: (11) 98334-4748

TARIFA DE
MANUTENÇÃO DE CONTA 

FATO
GERADOR

DESCRIÇÃO
NA FATURA

VALOR
DA TARIFA

Encargos rolagem Adere ao produto assinando o termo ASSISTÊNCIA 
MOTOR

R$ 12,90

Seguro VeranCard Premiável Adere ao produto assinando o termo SEGURO VCARD 
ASSISTÊNCIA

R$ 7,99

Encargos por atraso Adere ao produto assinando o termo PLANO 
ODONTOLÓGICO

R$ 34,90

SERVIÇOS

ATENDIMENTO VERANCARD


